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IVAN TORREALBA ACEVEDO

_ NOTARIO PUBLICO
HUERFANOS 979 OF. 501 - SANTIAGO

MJTC/CR REPERTORIO N°9.386-2023. - 1/FE

M. 713795

PROTOCOLIZACION BASES DE LA PROMOCION

“PROGRAMA DE EXPERIENCIA LIDER”

WALMART CHILE S.A.

Protocolizacidn BASES DE LA PROMOCION “PROGRAMA DE
EXPERIENCIA LIDER” de WALMART CHILE S.A., solicitado por don
Jaime Baeza Hernandez, documento que éonsta de cuatro
paginas y se agrega al final de mis Registros Publicos del
mes en curso, bajo el nimero CIENTO TREINTA Y NUEVE.

Santiago, 13 de Junio de 2023.-

“ peTarRIO PUBLICO
33° NOTARIA DE SANTIAGO
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PROTOCOLIZADO N° .. B}

REP.N 3200 pe 1306 63

BASES DE LA PROMOCION
“PROGRAMA DE EXPERIENCIA LIDER”
WALMART CHILE S.A
En Santiago de Chile, a 15 de mayo de 2023, WALMART CHILE S.A, en adelante
también la “Empresa”, Rol Unico Tributario niimero 76.042.014-K, domiciliada para estos

efectos en Av. Presidente Eduardo Frei Montalva ndmero 8301, comuna de Quilicura,

Santiago, viene en establecer las siguientes Bases de Promocion, en adelante también
las “Bases’”.

PRIMERO: Antecedentes Generales.

La Empresa se encuentra realizando una promocion denominada “Programa de
Experiencia Lider’, en adelante la “Promocion’, desde el 15 de mayo de 2023. Se
mantendra vigente hasta el 30 de septiembre de 2023, ambas fechas inclusive. La
Promocion consistira en que toda persona que conteste la encuesta de experiencia
enviada por correo electrénico asociado a Walmart Chile, automaticamente participara del
sorteo del premio indicado en estas bases.

SEGUNDO: Locales participantes.

Participaran de este “Programa de Experiencia” todos locales de Lider, Express, E-400, y
ademas de quienes compren a través de www.lider.cl.

TERCERO: Requisitos para participar.

Podra participar en la Promocién cualquier persona mayor de edad, residente en Chile y
que hayan hecho efectiva su visita o compra online durante la vigencia de la promocion, a \
cualquiera de los locales de Lider, Express, E-400, o a través de www.lider.cl A estas

personas se les denominara en adelante los “Participantes” o el “Participante”.

Sin perjuicio de lo anterior, no podran participar de la Promocion:

1. Aquellos clientes que mantengan deudas y/o protestos con alguna sociedad
perteneciente al grupo Walmart Chile, y

2. Todo el personal, gerentes y autoridades del mismo grupo, sus filiales y demas
personas contratadas para proveer cualquier producto o prestar cualquier servicio
a la Empresa, respecto a esta Promocion.

CUARTO: Vigencia de la Promocion.

La Promocion se mantendra vigente por el periodo comprendido entre el 15 de mayo de
2023 y el 30 de septiembre de 2023, ambas fechas inclusive.
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Las Bases de esta Promocion se depositaran en el oficio del notario don Ivan Torrealba
Acevedo y se publicaran en el sitio www.walmartchile.cl/liderexperiencia

QUINTO: Premios.
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Las personas que cumplan con las condiciones indicadas podran participar en el sor”ggo
de 3 (tres) premios de $50.000 (cincuenta mil) Pesos Mi Club al mes, en adelante también
como el “Premio, entre los clientes que respondan de acuerdo a lo sefialado en el punto

Segundo,

Estos 3 premios seran repartidos segun el tipo de formato en que haya participa.do el
cliente. Para los formatos fisicos (Lider, Express o E400), se sortearan dos premios al
mes y para Lider.cl (SOD o CATEX) se sorteara un premio al mes.

En el caso de los premios equivalentes a Pesos Mi Club’', estos podran ser usados en
Lider, Express de Lider y www. lider.cl una vez sean acreditados en la cuenta de los
respectivos ganadores, lo que ocurrira dentro de los cinco dias habiles siguientes
contados desde que le fuera comunicado el Premio.

Cualquiera sea el Premio obtenido, los Ganadores podran realizar una o mas compras
con el mismo, hasta por un valor total de $50.000 (cincuenta mil pesos), no siendo posible
utilizarlo para canjear la totalidad o saldo del mismo por dinero.

Los Participantes podran participar una sola vez por sorteo.

La Promocién no es acumulable con otras promociones, descuentos u ofertas en dinero u

otros bienes.

SEX1T0O: Mecanica de la Promocién.

Podran participar todas las personas que realicen compras en la pagina web y/o los
locales sefialados en la clausula segunda.

Las personas que deseen participar de la Promocion deberan haber dado o ingresado su
RUT al momento de la compra, responder la encuesta de experiencia recibida en el
correo electronico y sefialar que autorizan ser contactados por Walmart en la pregunta
especifica de ello.

SEPTIMO: Sorteo.

Se efectuara un solo sorteo para los tres ganadores del mes a través de una query, con
todos los RUT que cumplan con los requisitos establecidos en estas Bases, durante los
primeros 15 dias del mes siguiente al que el participante concurso.

Ademas, en la misma ocasidn, se seleccionaran al azar otros 2 participantes, en adelante
“ganadores suplentes” quienes podran acceder al premio en forma sucesiva y excluyente,
en caso de que los ganadores de los premios seleccionados no cumplan con los
requisitos y obligaciones que se sefialan en estas clausulas de este instrumento o no
puedan ser contactados. En caso de que los ganadores suplentes registrados no
cumplieren con lo sefialado anteriormente, caducara irrevocablemente la obligacion de la
empresa de hacer entrega del premio respectivo.

U'Mi Club: hitps://www.miclublider.cl/
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OCTAVO: Publicidad de la Promocién.
|

La Promocién sera informada al publico a través del sitio
www.walmartchile.cl/liderexperiencia.

NOVENO: Suspensién o Modificacién de la Promocion.

La Empresa podra suspender o modificar los efectos de la presente Promocién, lo cual
sera oportunamente comunicado a través del sitio www.walmartchile.cl/liderexperiencia en
situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, o en razén de actos, disposiciones u érdenes
de autoridad competente o con motivo de circunstancias sobrevinientes que impidan su
realizacion u obliguen a modificar las condiciones de la misma.

DECIMO: Aceptacién de Bases, Derechos de uso de Imagen y Datos Personales.

La participacion de los Participantes en esta Promocién implica para todos los efectos
legales, la total aceptacion de estas Bases. Se deja expresa constancia que la base de
datos asociada a la Promocidon sera gestionada por Walmart Chile con los datos
almacenados en la plataforma de Walmart Chile.

Todos los participantes de la Promocion autorizan desde ya, expresamente y sin
necesidad de otra autorizacion especial, a difundir sus nombres, sus nimeros de cédula
de identidad, sus imagenes, ya sea mediante la toma de fotografias y/o video tapes o
filmaciones de cualquier tipo que se efectlien de los participantes y/o de su grupo familiar,
todo ello en relacion con su participacién en la Promocion, renunciando todos ellos a
recibir cualquier compensacién, sea en dinero o en especie, por dicha difusion.

Al mismo tiempo, los Participantes autorizan a Walmart Chile S.A., a tratar los datos
personales entregados al participar en esta Promocién. A mayor abundamiento, estos
datos podran ser compartidos con empresas filiales, matrices o subsidiarias de Walmart
Chile S.A., sea que estan sean nacionales o extranjeras. Walmart Chile S.A., usara esta
informacion para:

. Actualizar bases de datos.

. Enviar comunicaciones de marketing y ofertas personalizadas.

. Prevenir fraudes que puedan ocasionar dafios a los Participantes, la Empresa o al sitio
web www.lider.cl. e o B

. Enviar por su cuenta o a través de empresas relacionadas -en los términos que define el
articulo 100 de la Ley N°18.045, las que son matrices, filiales o relacionadas con Walmart
Chile S.A., -, comunicaciones informativas, publicitarias o comerciales en relacién a los
productos y servicios ofrecidos por la Empresa.

Los Participantes dispondran en todo caso del derecho de solicitar la suspensidon del
envio de las comunicaciones publicitarias o comerciales, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 28 B de la Ley N°19.496. También tendra el Usuario el derecho a solicitar la
eliminacion de datos caducos y la modificacion de datos erréneos, inexactos, equivocos o
incompletos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley N°19.628.

UNDECIMO: Responsabilidad.
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La Promocioén se rige por estas Bases y por las leyes chilenas. La Empresa no se hara
responsables si los Participantes no pudieren solicitar o recibir sus Premios, ya sea por
motivos de salud (enfermedad o accidente), por incapacidad fisica o mental, por motivos
laborales o por no obtener o tener sus documentos al dia, o no existir conectividad vial.

La Empresa se exime de cualquier responsabilidad que pudiere caberle a causa de
enfermedades, condiciones climéaticas desfavorables, terrorismo, disposiciones de la
autoridad competente, y otros eventos de similar naturaleza, que obliguen a que el
beneficio de la Promocion se haga efectivo en una forma diferente a como se estipula en
estas Bases, resultando lo anterior de cargo y responsabilidad del respectivo ganador.

El incumplimiento de las condiciones o procedimientos establecidos en estas Bases para
la participacién en esta Promocién implicara la inmediata exclusion de la Promocién del
Participante involucrado y/o la revocacién de su derecho a obtener su correspondiente
Premio.

DUODECIMO: Solucién de Conflictos.

En caso de presentarse dificultades por parte de consumidores o participantes de la
Promocion, debera presentarse un reclamo por escrito, dirigido al area de Marketing de
Walmart Chile S.A. Si, tras la correspondiente respuesta otorgada por esta ultima, se
mantiene el reclamo por parte del consumidor, la diferencia sera sometida al conocimiento
de los tribunales ordinarios de justicia de la ciudad de Santiago.

Todo lo anterior, sin perjuicio del derecho del consumidor de ejercer los derechos legales
que le correspondan.

WALMART CHILE S.A.

CERTIFICO: QUE ESTE DOCUMENTC
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